ACTIONS CORRECTIVES - g‘ AlphaCCO

COMPLETER ET SOUMETTRE UNE TACHE
D’ACTIONS CORRECTIVES POUR VALIDATION

Actions correctives — Compléter et
soumettre une tache d’actions
correctives pour validation

Cette fonctionnalité vous permet de soumettre une tdche d’action corrective pour
validation, apres la mise en place des mesures correctives.

Note : lorsqu’une action corrective est assignée a un utilisateur, une tache avec une
balise Action corrective lui est attribuée. Cette tache peut étre consultée a partir de la
section Mes taches du tableau de bord.

ETAPE 1

Pour compléter une tache d’action corrective, allez dans le tableau de bord de la plateforme, a la
section Mes taches. Parmi les taches assignées, identifiez celle portant la balise Action corrective.
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Tableau de bord

Taches, approbations et demandes &= Liste | Regrouper par - Aucun =
@ Mes taches @ Mes approbations @ Mes demandes
n 1 [-]
Taches. Approbations Demandes.
Atemps 15 @ Enrotse ® enreurs Avemps
Risque (3) ~ statut (2) ~ (m] [m] [x] Eftacer les fitres

O e @iIED L R% Date d'échéa Statut Enretard | A temps Risque
O Conwble - Mise 3 jour du manuel des politigues et procédures B Tehe En cours A temps ® Non défini
O Attesta lie - Manuel des politiques et procédures B Taene En attente Enretard * Moyen
Altestation annuelle - Manuel des poliioues el procédures B T En attente En retard » Moyen
y
[0 Activité extérieure et confiit ¢'intérét - Action corrective B Tane En attenta En retard = Non défini
[0 Amestation au Code de conduite [ Tiehe En attenta En retard o Elevé
atériel de marketing demande d'approbation initiale n attenta n retard # Non aéfini
Matériel de marketing demande d' initiale 8 Tieh E Ei 6
[0 Conflits 'intéréts - Mise 2 jour et déclaration générale B Tashe Encours En retard & Non défini
[0  Attestation au Code de conduite - Echelle de notation B Ticke Encours Enretard * Non défini
Transaction: ~ soumission des relevés de comptes B Tiche Enattente Enretard » Elevé
L]
Questionnaire de revue diigence 8 Tiene En attente En retard * Moyen
s y
O Mise a jour ou manuel de poiliques el procéaures Encours Atemps oNondéfin  ? Support £

Figure 1: Page du tableau de bord avec la tdche d’action corrective.

MISE A JOUR : MARS 2025 PAGE 2 DE 6



ACTIONS CORRECTIVES - g’ Alphacco

COMPLETER ET SOUMETTRE UNE TACHE
D’ACTIONS CORRECTIVES POUR VALIDATION

ETAPE 2

Cliquez sur le nom de la tache d’action corrective pour consulter les détails. Prenez connaissance du
constat, des mesures correctives a mettre en place ainsi que de la date d’échéance.

Si des enjeux empéchent la complétion de la mesure corrective avant la date d’échéance, celle-ci peut
étre mise en attente.

Si un controle en particulier vous a été assigné en lien avec la mesure corrective, assurez-vous de
I’avoir soumis pour validation avant de compléter et soumettre la mesure corrective.

dulia
P e @ (ot

Trier par Statut +

) ise & fourcu manue de poifiaues et procecures ;

n Mise & jour du manuel de politiques et Créé le 17/03/2025 1413 by Max
procédures

Créé le T7/03/2025 1413

Catégorie: Default Date d'échéance: [ 30-04-2025 e_p{ Contréle: Mise 4 jour du manuel des politiques et procédures |

:

Le manuel de politique et procédure nécessite des mises & jour qui auraient dii étre apporiées suite & des changements réglementaires

Mesure corrective ' 2

Mettre & jour les sections suivantes du manuel de conformité 3 Ia lumiére des derniers amendements au Réglement 31-103:

o 45-KYC
. 46-KYP

s @ M vacipnr @ M

Notes | Trerpar pus icem
0

o Julia
17/03/2025 14:53

Figure 2: page des détails d’une action corrective.
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ETAPE 3

Apres avoir répondu séparément a la tache du contrdle initié par I'action corrective, cliquez sur
Soumettre pour validation

Julia
R tonge @ frsmgsrencr

B} Mise ajour du manuel de politiques et procédures i

[ Mise & jour du manuel de politiques et Créé le 17/03/2025 1413 by Max:
pracédures.

Trier par Statut =

Créé le 17/03/2025 1413
Catégorie: Default Date d'échéance: O 30-04-2025 Controle: Mise 4 jour du manuel des palitiques et procédures ()
Canstat

Le manuel de politique et procédure nécessite des mises  jour qui auraient di dtre apportées suite 3 des changements réglementaires.

Mesure corrective

Mettre & jour les sections suivantes du manuel de conformité & la lumiére des derniers amenderments au Réglement 31-103;

. 45-KYC

s 46-KYP
Julia Max
Notas | Tarpa  Pusrécens e

o

o Julia
7/03/2025 14:53

Figure 3: Page des détails de I'action corrective avec le bouton de soumission pour validation.
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ETAPE 4

Dans la fenétre qui s’affiche, ajoutez une note, puis cliquez sur Soumettre pour validation afin de
confirmer.

Soumettre pour validation

Etes-vous cetain de vouloir soumettre cette action corrective pour validation ?

Notes

Normal

A =
s =
d

Lo comitd de diraction a donné les directives pour |a mise & jour du manuel de politiques et da
procédures, et les actions conrespondantes ont été mises en placs|

Annuler 2 Soumettre pour validation

Figure 4 : Fenétre de soumission d’une action corrective complétée pour validation.
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ETAPE 5

Le statut de I'action corrective devient Soumis pour validation avec la note ajoutée.

Juia
R Langue {TrainingFrench)

Trier par Statut ~

('] Mise 4 jour du manuel de politiques et
procéd

Catégorie: Default Date d'échéance: [ 30-04-2025 Contréle: Mise  jour du manuel des poiitiques et procédures ()
Constat
Le manuel de politique et procédure nécessite des mises 4 jour qui auraient di étre apportées suite A des changements réglementaires.

Mesure corrective

Assigné & o oo 4 Valkd pac: ° s o
Notes | Trierpar  Plus récent
Julia
O L 30 manuel de poliiques et de procédures, et o @
e
o Max En atte garant
_— 18/03/2025 14:34 reglem:
L/}l Succes de la soumission de I'action corrective pour validation X
= ? Support »

Figure 5: Page des détails de I’action corrective soumise pour validation.

REMARQUES

Veuillez noter que le présent document est un guide sommaire. L’équipe de soutien d’AlphaCCO
se fera un plaisir de vous aider si vous souhaitez davantage d’accompagnement. N’hésitez pas a
communiquer avec nous au support@alphacco.com.
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